REGULAMIN USLUGI CZAT SMS i PARTY LINE

I. Postanowienia ogolne

§1
W niniejszy regulaminie, zwanym dalej ,,Regulaminem”, pod ponizszymi pojeciami nalezy
rozumiec:
a. ,Wykonawca” - | Bild Presse Polska spotka z ograniczona odpowiedzialno$cig"

=

spotka komandytowa z siedziba w Lodzi przy ul. Zwirki 17, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000323070,
ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla Lodzi — Srodmiescia w Lodzi, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 727-25-84-183,
»Uzytkownik” — osob¢ korzystajacg z Ustugi, a takze osobe, ktdra chce rozpoczaé
korzystanie z Ustugi,

»Ustuga” — ushuge opisang w postanowieniu § 2 ust. 1 Regulaminu,

»Materialy” — materiaty dotyczace Ustugi, o ktorych mowa w postanowieniach § 7
Regulaminu, pojgcie to obejmuje rowniez wiadomos$ci sms wysytane w ramach Uslugi
na podstawie § 2 ust. 2 i 3 Regulaminu.

§2
Regulamin okresla zasady $wiadczenia Uslugi polegajacej na umozliwieniu
Uzytkownikom prowadzenia z osobami wskazanymi przez Wykonawce, z
uwzglednieniem treSci § 6 Regulaminu i1 przez czas nieokreslony pogawedek o
tematyce erotycznej, w zalezno$ci od wyboru Uzytkownika, za pomocg wiadomosci
SMS lub polaczen glosowych, na §wiadczenie ktorej umowa zawierana jest poprzez
wyslanie przez Uzytkownika pierwszej wiadomosci SMS na numer 1 o tresci
okreslonej w Materiatach lub wykonanie pierwszego polaczenia glosowego na
okreslony w Materiatach numer.
W ramach Ustugi przez caly czas jej trwania poszczegdlne pogawedki moga by¢
inicjowane zarowno przez Uzytkownika, jak i przez Wykonawcg.
Wykonawca moze takze zacheca¢ Uzytkownika do zmiany sposobu prowadzenia
pogawedki z wiadomosci SMS na potaczenie gtosowe lub odwrotnie.
Zasady ponoszenia przez Uzytkownika optat zwigzanych z Ustuga, okreslaja
postanowienia § 10 i § 11 Regulaminu.
Swiadczenie Ustugi rozpoczyna sic w chwili okreslonej w postanowieniu § 7
Regulaminu, a konczy z chwilg wynikajaca z postanowien § 12- § 14 Regulaminu.

§3
Ustluga jest oferowana na terenie Polski.
Informacje i wyjasnienia dotyczace Ustugi mozna uzyska¢ pod nr tel. 426362632 oraz
adresem e-mail: kontaktlodz@bildpresse.pl.
Ustuga jest §wiadczeniem dodatkowym w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004
roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 r., Nr 171, poz. 1800), ktore jest
dostarczane Uzytkownikowi wraz z ushugg telekomunikacyjng, $wiadczong przez
dostawce publicznie dostepnych ushug telekomunikacyjnych, z ktérym Uzytkownik
zawart stosowng umowe.

§4
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1. W ramach Ustugi w tresci SMSO6w oraz rozméw telefonicznych zawarte sg tresci
erotyczne. Z tego wzgledu Ustuga przeznaczona jest tylko i wylacznie dla osob, ktore
ukonczyty co najmniej 18 rok zycia. Osoby ponizej tego wieku nie moga korzysta¢ z
Ustugi. Odpowiednie ostrzezenie jest zamieszczone w Materiatach dotyczacych
Ustugi.

2. Rozpoczecie przez Uzytkownika korzystania z Ustugi na podstawie postanowienia § 7
Regulaminu jest rownoznaczne ze ztozeniem o$wiadczenia, ze dana osoba ukonczyta
co najmniej 18 rok zycia oraz z wtasnej woli chce otrzymywac tresci erotyczne
przekazywane w ramach Ustugi.

§5
Uzytkownikiem moze by¢ wylacznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych, uprawniona do uzywania telefonu w celu korzystania z Ustugi.

§6

1. Tres¢ SMSo6w i1 rozmoéw glosowych prowadzonych w ramach Ustugi, jak 1 wskazana
w Materiatach tozsamos¢ osoby, z ktora Uzytkownik prowadzi rozmowe jest fikcyjna.
Oznacza to w szczegdlno$ci, iz propozycje ewentualnych spotkan, wykonania
czynnosci o charakterze seksualnym lub innym nie nalezy traktowac jako rzeczywistej
obietnicy ich realizacji.

2. Pomimo fikcyjnego charakteru tresci SMSOw i1 rozméw glosowych prowadzonych w
ramach Ustugi, zabronione jest dodawanie przez Uzytkownika do tresci wysylanych w
ramach Ustugi SMS6w Iub poruszania w trakcie prowadzonych w ramach Ustugi
rozmoéw glosowych, tematdéw erotycznych powigzanych: z matoletnimi, przemoca lub
postugiwaniem si¢ zwierzgciem, a takze innych tresci o charakterze bezprawnym.

I1. Rozpoczecie Swiadczenia Ushugi

§7

1. Materialy stanowig ofert¢ zawarcia umowy o $wiadczenie Uslugi na warunkach
wskazanych w Regulaminie 1 Materiatach, zlozong przez Wykonawce,
Uzytkownikowi. W materiatach tych Wykonawca podaje numery, na ktore mozna:

a. przesta¢ wiadomos$¢ SMS o tresci okre$lonej w powyzszych materiatach lub
b. wykona¢ potaczenie glosowe,
w celu zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi i rozpoczgcia jej $wiadczenia.

2. Materialy okres$laja takze koszt jednej wiadomosci SMS wysylane] przez
Uzytkownika w ramach Ustugi, koszt za minute potaczenia glosowego wykonanego
przez Uzytkownika w ramach Uslugi oraz zawierajg informacje¢ o sposobie uzyskania
dostepu do Regulaminu.

3. Z chwilg wystania przez Uzytkownika wiadomosci SMS o treéci i na numer podany w
Materiatach lub wykonania potaczenia glosowego na numer podany w Materialach
Uzytkownik akceptuje Regulamin 1 warunki cenowe okreslone w Materialach oraz
przyjmuje oferte, o ktorej mowa w postanowieniu ustgpu pierwszego niniejszego
paragrafu, a w konsekwencji zawiera z Wykonawcg umowg o §wiadczenie Ustugi.

4. Umowa o $wiadczenie Uslugi jest zawierana na czas nieoznaczony.



§8

Materialy mogg dodatkowo zawezaé tematyke pogawedki realizowanej w ramach Ustugi lub
podawac¢ kilka numeréw wraz z okres§leniem, jakiej zawgzonej tematyki dotyczy pogawedka
realizowana w ramach Uslugi §wiadczonej pod danym numerem telefonu.

§9

Uzytkownik moze prowadzi¢ pogawedki na kilku réznych numerach okreslonych w
Materiatach naraz.

I11. Oplaty za Usluge

§ 10

Uzytkownik ponosi oplaty za kazdego SMSa wystanego w ramach Ustugi lub za
kazda minute polaczenia glosowego wykonanego w jej ramach. Wysokos¢ tych opflat
jest wskazana kazdorazowo dla poszczegdlnych numeréw w dotyczacych ich
Materiatach.

Optfaty, o ktérych mowa w postanowieniu ustepu powyzszego sg na danych numerach
state, co oznacza, ze zawsze odpowiadaja one wysokosci optat wskazanych dla danych
numeréw w Materialach, na podstawie ktorych Uzytkownik zawarl z Wykonawca
umowe o $wiadczenie Ustugi na danym numerze.

§11
Opftaty okreslone w § 10 Regulaminu pobierane sg przez dostawcg publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych, z ktéorym Uzytkownik zawarl stosowng
umowe¢. Optlaty pobierane s3 w drodze obcigzenia rachunku telefonicznego
Uzytkownika (w przypadku telefonu na abonament) albo potracenia optaty z konta
Uzytkownika (w przypadku telefonu na kartg pre-paid).
Wykonawca zwraca uwagg, ze przystugujace Uzytkownikowi na podstawie umowy z
jego dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych darmowe SMSy lub
darmowe minuty polaczen w abonamencie lub promocyjne ceny SMSo6w lub minut
potaczen nie obejmuja SMSo6w 1 potaczen glosowych w ramach Ustugi.
Do wysokosci optat za SMSy 1 polaczenia glosowe realizowane w ramach Ustugi nie
maja zastosowania standardowe cenniki dostawcow publicznie dostgpnych ushug
telekomunikacyjnych, z ktorych ustug korzysta Uzytkownik.

IV. Zakonczenie Ushugi

§ 12

Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie 1 ze skutkiem natychmiastowym zrezygnowac z
Uslugi, co jest rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy o $wiadczenie Ustugi. W celu
rezygnacji z Ustugi Uzytkownik powinien:

a.

b.

wysta¢ SMS o tresci ,,Stop” na numer, na ktory wczesniej wystal SMS lub zadzwonit,
rozpoczynajac korzystanie z Ustugi, albo

przesta¢ oswiadczenie o woli rezygnacji z Ustugi: e-mailem na adres:
kontaktlodz@bildpresse.pl lub listem na adres Wykonawcy podany w § 1 Regulaminu,
w takim przypadku nalezy wskaza¢ numer telefonu, z ktérego aktywowano Ustuge,
albo
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N

w inny sposob, jak przyktadowo przez zlozenie stosownego oswiadczenia do
protokotu w siedzibie Wykonawcy okreslonej w § 1 Regulaminu lub ztozenia takiego
o$wiadczenia w trakcie pogawedki glosowe;.

§13
Wykonawca ma prawo wypowiedzie¢ Uzytkownikowi ze skutkiem natychmiastowym
umow¢ o S$wiadczenie Ustugi w sytuacji naruszenia przez Uzytkownika
postanowienia:
a. § 5 Regulaminu lub
b. § 6 ust. 2 Regulaminu.
Oswiadczenie woli Wykonawcy w powyzszym przedmiocie moze by¢ ztozone za
pomocg wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu z ktéorego wystano wiadomos¢
SMS lub wykonano potaczenie glosowe aktywujace Ustuge.

§ 14
Wykonawca zastrzega sobie prawo do catkowitego zaprzestania §wiadczenia Ushlugi i
wypowiedzenia umoéw o jej swiadczenie wszystkim Uzytkownikom w nastepujacych

przypadkach:

a. gdy dalsze jej $wiadczenie Ustugi bedzie dla Wykonawcy ekonomicznie
nieoplacalne,

b. gdy Wykonawca zmieni przedmiot swojej dziatalnosci,

C. gdy Wykonawca rozpocznie swoja likwidacje.

Postanowienie § 13 ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

W sytuacji opisanej w ustgpie pierwszym niniejszego paragrafu, wypowiedzenie
nastepuje z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia liczonego na koniec
miesigca kalendarzowego.

V. Reklamacje

§ 15

Reklamacje dotyczace Ustugi nalezy:

a

b,
C.
d.

przesytac listem na adres Wykonawcy podany w § 1 Regulaminu lub

e-mailem na adres kontaktlodz@bildpresse.pl lub

sktada¢ telefonicznie pod numerem telefonu 426362632,

Wykonawca dopuszcza réwniez zlozenie reklamacji osobiscie do protokotu w
siedzibie Wykonawcy wskazanej w postanowieniu § 1 Regulaminu lub w inny sposob.

§ 16

Reklamacje Uzytkownikow dotyczace Ustlugi beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty
zlozenia reklamacji.

V1. Inne

§17

Wykonawca bedzie przechowywat numer telefonu, z ktéorego Uzytkownik prowadzit
pogawedki w ramach Ushugi, przez okres wymagany prawem, w szczeg6élnosci przez okres
umozliwiajacy rozpatrzenie zgtoszonych reklamacji.
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§18
Na podstawie zgody, ktorag dobrowolnie, opcjonalnie 1 w odrebnym oswiadczeniu moze
wyrazi¢ Uzytkownik, co nie jest jednak warunkiem $wiadczenia Ustugi, moga by¢ przesytane
na numer telefonu, z ktorego Uzytkownik prowadzit pogawedki w ramach Ustugi, informacje
handlowe dotyczace promocji innych uslug Wykonawcy lub samego Wykonawcy.
Szczegdtowy zakres zgody bedzie wynikat z tresci odrgbnego oswiadczenia.

§ 19
1. Wykonawca informuje niniejszym Uzytkownika, ze przystuguje mu prawo dostepu do
tresSci jego danych osobowych zbieranych w trakcie $wiadczenia Ustugi oraz
postgpowania reklamacyjnego, a takze prawo ich poprawiania.
2. Administratorem powyzszych danych osobowych jest Wykonawca.

§ 20
W celu korzystania z Ustugi nie jest konieczne spelnienie szczegdlnych warunkow
technicznych, poza posiadaniem telefonu podlaczonego do publicznej sieci
telekomunikacyjnej w Polsce.

§21
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej znajdujacej si¢ pod adresem
www.radiozw.com.pl/index.php?page=regulaminy oraz w siedzibie Wykonawcy wskazanej w
postanowieniu § 1 Regulaminu. Dodatkowo link do Regulaminu znajduje si¢ w Materiatach.
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